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Soy un estudiante de Ingeniería Informática apasionado por la tecnología. Me enfoco especialmente en el área de backend,
utilizando tecnologías como Python, Django y JavaScript. Busco adquirir experiencia práctica en proyectos reales que aporten
soluciones útiles para las personas y que generen impacto. Además, tengo conocimientos básicos en sistemas Linux, línea de
comandos y ciberseguridad, áreas que me interesan y en las que deseo seguir profundizando.

OBJETIVO PROFESIONAL

EXPERIENCIA LABORAL

Fruver San Gabriel es un negocio minorista de alimentos frescos con alto flujo de ventas diarias.

Responsable de la administración del dinero de las ventas e insumos, garantizando el cumplimiento de los objetivos diarios.

Resultado: implementé una atención más cercana atrayendo nuevos clientes.

Mejoré la organización del equipo en horarios de alta demanda, logrando mayor eficiencia en el servicio al cliente.

Fruver San Gabriel

Administrador y Atención al Cliente

Almacontact es un contact center especializado en soporte y servicio al cliente para grandes compañías.

Brindé atención bilingüe a los clientes de la aerolínea LATAM, gestionando cambios, devoluciones y ventas de vuelos.

Resultado: resolví con éxito casos complejos de itinerarios, manteniendo altos niveles de satisfacción del cliente haciendo

uso del idioma inglés.

Desarrollé habilidades de comunicación asertiva y manejo de situaciones bajo presión incluso en otro idioma.

Almacontact Colombia
Asesor Bilingüe

04/2023 - 01/2025

09/2022 - 11/2022

Preply es una plataforma global de enseñanza online que conecta tutores con estudiantes de diferentes países.

Imparto clases teóricas y prácticas de español a estudiantes de todo el mundo, utilizando métodos didácticos y dinámicos. He

enseñado a más de 30 estudiantes internacionales, adaptando el contenido a distintos niveles y objetivos de aprendizaje.

Resultado: superé el reto de crear conexión a través de una pantalla y logré conformar una comunidad muy unida de

estudiantes.

Desarrollé la capacidad de comunicarme de manera asertiva en otro idioma (inglés) y generar confianza con personas de

diferentes culturas.

Preply

Tutor de Español para Extranjeros

02/2025 - Presente

PROYECTOS

Desarrollé un modelo sencillo de Machine Learning que analiza datos históricos (1998-2024) para predecir la probabilidad de

deslizamientos en diferentes departamentos de Colombia.

Retos: trabajar con grandes volúmenes de datos y realizar limpieza de información muy desordenada.

Aprendizajes: manipulación y análisis de datos, aplicación de modelos predictivos y visualización de resultados.

Habilidades: pensamiento analítico, resolución de problemas, Python para ciencia de datos.

Modelo de predicción de Machine Learning

Python - Pandas - Matplotlib - Seaborn - Scikit-learn 2025

LENGUAJES Y TECNOLOGÍAS

Python: Intermedio HTML: Básico. Git: Básico.

JavaScript: Básico CSS: Básico. Github: Básico.

Django: Básico PostgreSQL: Básico.

https://www.linkedin.com/in/josealma15/
https://github.com/Josealma15


CERTIFICACIONES Y CURSOS

EDUCACIÓN

MinTIC Colombia - Talento Tech

Bootcamp Inteligencia Artificial

IDIOMAS

Aplicación que consume una API meteorológica para mostrar información del clima en tiempo real.

Retos: aprender a consumir APIs y procesar datos externos para visualizarlos en la interfaz.

Aprendizajes: integración de APIs, manejo de datos JSON y actualización dinámica de la interfaz.

Habilidades: desarrollo frontend, comunicación cliente-servidor, JavaScript asíncrono.

App del Clima

HTML - CSS - JavaScript 2024

07/2025 - 08/2025

Language Centers Network S.A.S

Idioma Francés (A1 - B2)
06/2025 - Presente

Corporación Universitaria de Sabaneta

Ingeniería Informática
08/2023 - Presente

Language Centers Network S.A.S

Idioma Inglés (A1 - C1)
09/2021 - 10/2022

I.E Primitivo Leal La Doctora

Título de Bachiller
01/2015 - 11/2019

Español: Nativo Inglés: Avanzado. Francés: Básico.

Academia Hack4u - 07/2023

Introducción a Linux

Academia Hack4u - 07/2023

Personalización de Entornos en Linux

Platzi  - 05/2023

Programación Básica

Platzi - 06/2023

Fundamentos de Python

Platzi  - 03/2023

Introducción a la Terminal y Línea de
Comandos

INTERESES

Ciberseguridad Desarrollo de software Idiomas

Viajes Lectura Cultura

Proyecto completo de gestión de productos, usuarios y ventas con base de datos.

Retos: conectar y manipular la base de datos desde la interfaz, implementar la lógica de stock para validar disponibilidad antes

de vender.

Aprendizajes: backend avanzado, conexión de base de datos con la interfaz, programación orientada a objetos y condicionales

complejos.

Habilidades: diseño de bases de datos, lógica de negocio, integración backend-frontend.

AthloZone – App de Ventas 

Python - PostgreSQL 2024


